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DESCRIPTION DU COURS :
Ce cours propose une initiation pratique aux outils du marketing numérique, sans prérequis technique. Chaque séance articule un apport théorique (concepts, vocabulaire, logiques économiques des plateformes) et des exercices individuels sur machine. Les étudiants apprennent à cartographier un parcours client, analyser une audience, créer des contenus adaptés aux plateformes, concevoir une campagne d'emailing, optimiser un référencement, réaliser des visuels avec Photoshop et automatiser des tâches répétitives.
PROGRAMME DES SÉANCES :
Séance 1 — Découverte du marketing numérique : écosystème, parcours client, familles d'outils, métiers
Séance 2 — Présence locale et e-réputation : Google Business Profile, avis en ligne
Séance 3 — Email marketing : newsletters, bases de contacts, outils d'emailing (Mailchimp, Brevo)
Séance 4 — Réseaux sociaux et Social Ads : panorama des plateformes, Meta Business Suite
Séance 5 — Mesure d'audience : Google Analytics, indicateurs de performance (KPI)
Séance 6 — Contenu et référencement naturel (SEO) : stratégie éditoriale, mots-clés, optimisation
Séance 7 — Graphisme et création visuelle avec Photoshop (1) : principes de composition, typographie et couleur, prise en main de l'interface
Séance 8 — Graphisme et création visuelle avec Photoshop (2) : calques, retouche, détourage, montages et visuels marketing pour les réseaux sociaux
Séance 9 — Vidéo marketing : formats courts (TikTok, Reels, YouTube), montage simple (CapCut)
Séance 10 — Planification, automatisation et veille : calendrier éditorial, outils no-code (Zapier), veille stratégique et reporting
MODALITÉS D'ÉVALUATION :
Le cours est évalué par le biais d'un contrôle continu : exercices pratiques réalisés en classe ou à la maison.
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